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INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA

ACUERDO por el que se establecen las Reglas para la Prestaciéon del Servicio Publico de Informacion Estadistica y
Geografica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia.- Junta de Gobierno.

La Junta de Gobierno del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 26 Apartado B de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 37, 38, 52, 77 fraccion
XVII, 98, 99, 100, 101 y 102 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica y 5
fracciones XXIX y XXX del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, y

CONSIDERANDO

Que el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en su caracter de organismo publico con autonomia
técnica y de gestion, personalidad juridica y patrimonio propios, tiene por objeto, entre otros, regular el Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica (Sistema), cuya finalidad es suministrar a la sociedad y al
Estado informacion de calidad, pertinente, veraz y oportuna, a efecto de coadyuvar al desarrollo nacional;

Que el Instituto en su calidad de unidad central coordinadora del Sistema tiene entre sus funciones, las de
normar y coordinar el Sistema y las actividades encaminadas a la difusion oportuna de la Informacién de Interés
Nacional mediante mecanismos que faciliten su consulta; asi como promover el conocimiento y uso de dicha
Informacion;

Que la Informacién de Interés Nacional es aquella que se encuentra contenida en el articulo 59 de la Ley
del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica, asi como la que la Junta de Gobierno determina
como tal, de acuerdo con lo establecido en los Articulos 77 fraccién Il 'y 78 de la dicha Ley;

Que en concordancia con el Articulo 6 de la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y
Geografica, la Informacién de Interés Nacional sera oficial y de uso obligatorio para la Federacion, los estados,
el Distrito Federal y los municipios;

Que de acuerdo con el Articulo 98 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica,
el Servicio Publico de Informacion consiste en poner a disposicion de los usuarios, sujeto a las normas que al
efecto dicte la Junta de Gobierno del Instituto, la totalidad de la Informacién de Interés Nacional;

Que el Articulo 99 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica establece que el
Instituto pondra la Informacién a disposicion de los usuarios a través de Internet, asi como en los Centros de
Consulta establecidos en el territorio nacional y que las consultas que realicen los usuarios por estos medios,
seran ofrecidas por el Instituto en forma gratuita; y

Que el Articulo 100 de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica establece que
el Instituto, siguiendo las mejores practicas internacionales, pondra a disposicion de quien lo solicite, los
microdatos de las encuestas nacionales y muestras representativas de los operativos censales que realice con
la mayor desagregacion posible, sin violar la confidencialidad y reserva de la informacién basica establecidas
en la Ley; por ello, la Junta de Gobierno del Instituto tiene a bien emitir las siguientes:

Reglas para la Prestacion del Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica.
MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

a) Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

b) Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

c) Reglas.-

c.1 Reglas para la determinacion de la Informacion de Interés Nacional.

c.2 Reglas para establecer la Normatividad del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.
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Capitulo I,

Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las presentes Reglas tienen por objeto establecer las disposiciones generales para regular y
coordinar la prestacion del Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica con el fin de garantizar el
acceso universal y oportuno de la Informacién de Interés Nacional, asi como promover su uso y conocimiento.

Articulo 2.- Las disposiciones de las presentes Reglas seran de observancia general y obligatoria para las
Unidades del Estado, incluyendo al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, asi como para aquellas
instancias de gobierno y particulares que hayan sido autorizadas por el Instituto para prestar el Servicio Publico
de Informacién Estadistica y Geografica.

Articulo 3.- Para efectos de las presentes Reglas se entendera por:

VL.

VIL.
VIIL.

XI.
XIl.

XIlL.

XIv.

XV.

Calendario de Publicaciéon de Informacion de Interés Nacional.- Listado de fechas y horario de
publicacion de la Informacion de Interés Nacional aprobado por la Junta de Gobierno al final de cada
afio, para el afio inmediato siguiente.

Centro de Atencién de Llamadas.- Canal de comunicacioén del Instituto por medio del cual se orienta
y soluciona de manera personalizada cualquier requerimiento de Informacién de Interés Nacional.

Centros de Informacién.- Canal de comunicacion del Instituto en el territorio nacional, mediante el
cual se ofrecen servicios gratuitos de asesoria y acceso a informacion estadistica y geografica, asi
como venta de productos y servicios con informacion estadistica y geografica, a los cuales se refiere
el articulo 99, parrafo 3 de la Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica.

Informacion de Interés Nacional o Informacidn.- Informacion que se determine como tal por la
Junta de Gobierno en términos de lo dispuesto en los articulos 77, fraccion Il y 78 de la Ley del Sistema
Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

Instituto.- Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

Laboratorio de Analisis de Datos.- Infraestructura del Instituto con uso de tecnologias de la
informacién y comunicaciones para crear un ambiente de seguridad en el cual los Usuarios
Especializados puedan tener acceso a la informacién con el mayor grado de desagregacion posible,
observando los principios de confidencialidad y reserva establecidos en la Ley del Sistema Nacional
de Informacioén Estadistica y Geografica.

Ley del Sistema.- Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica.

Metadato.- Los datos estructurados que describen las caracteristicas de la informacion estadistica o
geografica.

Microdatos.- Valores de las variables asociadas a cada una de las unidades de observacion.
Proyecto Estadistico o Geografico.- Conjunto de actividades ordenadas que se realiza para

producir, integrar, analizar y difundir informacion estadistica o geografica que permita cuantificar y
caracterizar un universo de estudio o aspecto especifico.

Reglas.- Las Reglas para la Prestacion del Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica.

Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica.- Consiste en poner a disposicién de los
usuarios, sujeto a las normas que al efecto dicte la Junta de Gobierno, la totalidad de la Informacién
de Interés Nacional.

Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografica o Sistema.- Conjunto de Unidades
organizadas a través de los Subsistemas, coordinadas por el Instituto y articuladas mediante la Red
Nacional de Informacion, con el propésito de producir y difundir la Informacion de Interés Nacional.

Sitio.- Pagina en Internet en donde se brindara acceso a la Informacion de Interés Nacional.

Unidades del Estado o Unidades.- Son las areas administrativas que cuenten con atribuciones para
desarrollar Actividades Estadisticas y Geograficas o que cuenten con registros administrativos que
permitan obtener Informacion de Interés Nacional de:
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XVI.

XVIl.

a) Las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, incluyendo a las de la
Presidencia de la Republica y de la Procuraduria General de la Republica;

b) Los poderes Legislativo y Judicial de la Federacion;

c) Las entidades federativas y los municipios;

d) Los organismos constitucionales autébnomos, y

e) Los tribunales administrativos federales.

Cuando el Instituto genere Informacion se considerara como Unidad para efecto de estas Reglas.

Usuarios de la Informacion.- Las Unidades del Estado, personas fisicas o morales, asi como
organismos internacionales que utilizan la informacion estadistica y/o geografica.

Usuarios Especializados.- Servidores publicos de instituciones del Estado mexicano u organismos
internacionales, investigadores y estudiantes de nivel superior de instituciones académicas o de
investigacion nacionales o extranjeras.

Capitulo lI,
De la prestacion del Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica
Seccion |,

De los principios del Servicio Publico de Informacién Estadistica y Geografica

Articulo 4.- El Servicio Publico de Informacion tiene como base los siguientes principios:

VL.

Accesibilidad. Es la facilidad con la que los Usuarios pueden acceder a consultar y usar la
Informacion mediante el Sitio, las paginas de las Unidades del Estado que generan Informacion y los
terceros autorizados para prestar el Servicio Publico de Informacién, aprovechando el potencial de
las tecnologias de informacion y comunicacion, asi como las mejores practicas internacionales.

Transparencia. Se refiere a la disponibilidad publica y clara de la Informacién, la metodologia
empleada para generarla y su metadato, sin mas limite que el que imponga el interés publico y los
derechos de privacidad que se establecen en las leyes que rigen esta materia.

Objetividad. Garantiza que la Informacion se genere y difunda con la aplicacion rigurosa de las
normas, metodologias y clasificaciones establecidas con el propodsito de que represente la realidad
de la manera mas precisa posible, asi como de acuerdo con las mejores practicas internacionales.

Independencia. Se refiere a que la difusiéon de la Informacion esté libre de intereses particulares o
externos que comprometan su transparencia e imparcialidad, garantizando con ello informacién no
subordinada.

Confidencialidad. La difusién de la Informacién se hara observando los principios de confidencialidad
y reserva establecidos en la Ley del Sistema.

Equidad. La informacién se publicara con la misma oportunidad para toda la sociedad.
Seccion I,

De la confidencialidad y reserva en el Servicio Publico de Informacién

Articulo 5.- Correspondera a las Unidades del Estado garantizar que la Informacién del ambito de su
competencia, disponible a través del Servicio Publico de Informacién Estadistica y Geografica, no quebrante los
principios de confidencialidad y reserva establecidos en los articulos 37 y 38 de la Ley del Sistema.

Seccion lll,

De la gratuidad y acceso a la Informacién

Articulo 6.- Los usuarios tendran acceso gratuito a la Informacién a través del Sitio y los Centros de
Informacion. Los Usuarios Especializados también podran tener acceso al Laboratorio de Analisis de Datos.

Adicionalmente, los usuarios podran hacer consultas gratuitas sobre la Informacién por medio del Centro de
Atencion de Llamadas del Instituto.
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Articulo 7.- El Instituto establecera los esquemas de organizacion de contenidos, navegacion y accesibilidad
del Sitio para dar acceso a la Informacion y su documentacion.

Articulo 8.- Las Unidades del Estado designaran ante el Instituto un enlace para el Servicio Publico de
Informacion, quien debera ser un servidor publico de la Unidad del Estado y estara facultado para:

. Apoyar en la prestacion del Servicio Publico de Informacién a través del Sitio, Centros de Informacion
y del Centro de Atencion de Llamadas;

1l Impartir al menos una sesion de capacitacion al personal del Instituto que presta el Servicio Publico
de Informacion, una vez que se haya determinado la Informaciéon, cuando cambie su alcance o cuando
haya un cambio metodoldgico en la misma, y

lll.  Proporcionar las fechas de publicacion de la Informacion para integrarlas al Calendario de Publicacion
de Informacién de Interés Nacional.

Articulo 9.- Las Unidades del Estado deberan poner a disposicion de los usuarios de manera gratuita, en
su pagina de Internet, la Informacion que generen. Deberan incluir su metadato, con base en las disposiciones
que establezca la Junta de Gobierno del Instituto.

En adicion a lo anterior, las Unidades del Estado podran proporcionar la Informacién que generen en
cualquier otro formato de presentaciéon que consideren conveniente, ya sea: impreso, digital, con dispositivos
de almacenamiento local o equivalente.

Articulo 10.- Las Unidades del Estado podran proporcionar en forma distinta a como se encuentra disponible
la Informacion que generan, procesandola en la forma solicitada y poniéndola a disposicion de los usuarios,
determinando si lo haran de manera gratuita u onerosa.

Articulo 11.- Las Unidades del Estado responsables de la Informacién deberan incluir un hipervinculo
identificado con la imagen grafica, que establezca el Instituto en la seccidon donde la publiquen.

Articulo 12.- El Instituto compartira las mejores practicas internacionales en materia de difusién y promocion
de la informacion estadistica y geografica.

Articulo 13.- Las solicitudes oficiales de Informacién, que formulen gobiernos extranjeros u organismos y
agencias internacionales, a las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, al Poder Judicial
de la Federacioén, al Poder Legislativo Federal, a organismos constitucionales autonomos, a los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial de las entidades federativas, a organizaciones o agrupaciones de los sectores
social o privado o a particulares, deberan ser atendidas en términos de las disposiciones aplicables,
directamente por la autoridad, organizacién, agrupacion o particular de que se trate y hacerse del conocimiento
del Instituto.

Articulo 14.- Cuando algun usuario requiera copia, copia certificada o cualquier clase de impresién de la
Informacioén, debera solicitarla al Instituto por medio del Sitio, Centro de Atencién de Llamadas o de cualquier
Centro de Informacién establecido por el Instituto, previa recepcion del pago de los derechos que para estos
casos establezca la Ley Federal de Derechos y las disposiciones que resulten aplicables.

Seccion IV,
Del acceso a Microdatos

Articulo 15.- El Instituto pondré a disposicion en el Sitio los Microdatos de los censos de gobierno, encuestas
en hogares y muestras de censos y conteos de poblacién y vivienda.

Articulo 16.- El Instituto ofrecera acceso a la Informacion que genera con la mayor desagregacién posible,
y en algunos casos a los Microdatos, mediante el Laboratorio de Analisis de Datos, de acuerdo a la normatividad
que se establezca.
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Articulo 17.- Las Unidades del Estado podran solicitar el apoyo del Instituto para brindar acceso a la
Informacion que generan con la mayor desagregacion posible, y en algunos casos a los Microdatos, mediante
el Laboratorio de Analisis de Datos, de acuerdo a la normatividad que se establezca.

Articulo 18.- La fecha de publicacion de Microdatos o el acceso a la Informacion que genera el Instituto,
con la mayor desagregacion posible, y en algunos casos a los Microdatos, mediante el Laboratorio de Andlisis
de Datos, sera de acuerdo con el Calendario de Difusion de Informacién de Interés Nacional.

Las Unidades del Estado que asi lo deseen, podran incluir la fecha de publicacion o de acceso a la
Informacion que generan, con la mayor desagregacion posible, y en algunos casos a los Microdatos, mediante
el Laboratorio de Analisis de Datos, en el Calendario de Difusion de Informacion de Interés Nacional.

Articulo 19.- Los Microdatos de la Informacién que genere el Instituto, asi como los de aquellas Unidades
del Estado que decidan brindar acceso a la Informacién que generen con la mayor desagregacion posible, y en
algunos casos a los Microdatos, deberan publicarse con metadatos, de acuerdo a la normatividad que para tal
efecto autorice el Instituto.

Secciéon V,
De la difusion e identificacién de la Informacion
Articulo 20.- Las Unidades del Estado deberan proporcionar al Instituto, a través del enlace para el Servicio

Publico de Informacion, las fechas en que publicaran la Informacién que generen para integrarlo al Calendario
de Publicacion de Informacion de Interés Nacional.

Asimismo, deberan poner a disposicion en su pagina de Internet la Informaciéon que generen conforme a las
fechas del referido calendario.

Articulo 21.- La Informacion debera ser citada de la siguiente forma:
. Siglas de la institucion que genera la Informacion, en mayusculas y sin puntos intermedios;
Il Nombre del Proyecto Estadistico o Geografico como fue determinado por la Junta de Gobierno;

lll. Ao o afios a que hace referencia la Informacion. No se debera incluir el afio o afos de referencia de
la Informacion cuando esta implicito en el nombre del Proyecto Estadistico o Geografico, e

IV. Identificar la Informacién como parte del Sistema con la siguiente leyenda: SNIEG. Informacion de
Interés Nacional. Con el mismo tipo de letra, en negrita, del mismo tamafio y color que la de la fuente.

Seccion VI,

De la prestacion del Servicio Publico de Informaciéon Estadistica y Geografica por parte de otras
Instancias de Gobierno y Particulares

Articulo 22.- Las instancias de gobierno y particulares que deseen proporcionar el Servicio Publico de
Informacion Estadistica y Geografica en forma gratuita a la sociedad, deberan solicitar por escrito al Instituto la
autorizacion para prestar dicho servicio en la que describiran los canales, los recursos e infraestructura que
planean utilizar para prestar dicho servicio.

El Instituto notificara por escrito, en un periodo maximo de 30 dias habiles, la resoluciéon a la solicitud
planteada para prestar el Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica. En el supuesto de que sea
aprobada la solicitud, la relaciéon entre el Instituto y el prestador del Servicio Publico de Informaciéon se
formalizara por escrito, estableciendo los términos y condiciones del mismo.

Capitulo lll,
Interpretacion

Articulo 23.- La aplicacion e interpretacion de las presentes Reglas para efectos administrativos,
correspondera a la Direccién General de Vinculaciéon y Servicio Publico de Informacién del Instituto, quien
resolvera los casos no previstos por las mismas y propondra la actualizacion de las presentes ante las instancias
competentes.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Reglas entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion.

SEGUNDO.- El Sitio al que se refieren las presentes Reglas debera estar accesible al publico, a mas tardar,
en el tercer trimestre de 2013.

TERCERO.- Las Unidades del Estado que generen Informacion aprobada como tal con anterioridad a la
entrada en vigor de las presentes Reglas, deberan designar el Enlace para el Servicio Publico de Informacion
en un plazo no mayor a 30 dias habiles, a partir de la publicacion de las mismas en el Diario Oficial de la
Federacion.

Las Reglas para la prestacion del Servicio Publico de Informacion Estadistica y Geografica, se aprobaron
en términos del Acuerdo No. 82./1l/ 2012, aprobado en la Octava Sesién de 2012 de la Junta de Gobierno del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, celebrada el 21 de noviembre de dos mil doce.- Presidente,
Eduardo Sojo Garza Aldape; Vicepresidentes: Enrique de Alba Guerra, José Antonio Mejia Guerra, Mario Palma
Rojo y Maria del Rocio Ruiz Chavez.- Rubricas.

Aguascalientes, Ags., a 3 de diciembre de 2012.- Hace constar lo anterior el Director General Adjunto de
Asuntos Juridicos, Jorge Ventura Nevares, en ejercicio de la atribucion que le confiere lo dispuesto por la
fraccion 1V, del articulo 46 del Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.- Rubrica.

(R.- 360270)
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