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Mecanismos

DCCPyR/A2M

Clientes Externos/REMS

Clientes externos e 
internos/Productos

Controles

Clientes Internos
SPyGPERA/SOCyC/DMyM
DCCPyR: Dirección de Cuentas de Corto Plazo y Regionales.
Clientes Externos
Público en general, analistas financieros, administración pública federal, 
asociaciones y organizaciones, instituciones de educación superior y 
organizaciones internacionales. 
Productos
A1M: Archivo de base de datos con índices, variaciones mensuales y 
requerimientos especiales
A2M: Archivo de base de datos mensuales con las principales variables a 
nivel dominio en valores absolutos
DA: Directorio Actualizado
PR: Paquete de Resultados
Atención a usuarios: Atención y servicio a usuarios antes, durante y 
posterior a la entrega del producto.
REMS: Resultados de la Encuesta Mensual de Servicios

Controles
LOAPF: Ley Orgánica de Administración Pública Federal
LSNIEGI: Ley del Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica
RIINEGI: Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadística y Geografía
SERIE M57 ONU: Recomendaciones Internacionales sobre Estadísticas del 
Comercio y Distribución y los Servicios ONU 1976
SERIE F 19 ONU: Organización y Realización de Encuestas sobre el Comercio de 
Distribución y los Servicios, ONU 1978
SCIAN 2007: Sistema de Clasificación Industrial de América del Norte
SCN 2008: Sistema de Cuentas Nacionales, 2008
MECIS 2008: Manual de Estadísticas de Comercio Internacional de Servicios, 2008
NTDG: Norma Técnica sobre Domicilios Geográficos
MC: Marco Conceptual
MTIyADM de la EMS: Manual de Tratamiento de la Información y Actualización de 
Directorio Muestral de la Encuesta Mensual de Servicios
CA: Calendario de Actividades

Proveedores
SPyGPERA: Subdirección de Procesamiento y Generación de Productos de 
Encuestas y Registros Administrativos.
SOCyC: Subdirección de Operaciones de Campo y Capacitación.
DMyM.:Dirección de Marcos y Muestreo.
Insumos
B.D.1: Bases de datos de captura de cuestionario y directorio.
MM: Marco Muestral
DPD: Documentación de la problemática detectada.
DPC: Documentación de la problemática complementaria

SI
E

M
S

Mecanismos
SIEMS: Sistema Integral de la Encuesta Mensual de Servicios
AU: Administrador Universal

SPyGPERA,SOCyC,DMyM /DA 
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SCNM/A2M

Clientes Internos/PR
A0

TRATAMIENTO DE LA INFORMACIÓN Y GENERACIÓN DE 

RESULTADOS DE LA ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS
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DGAEEyRA/02
A0 Tratamiento de la Información y Generación de Resultados de la Encuesta Mensual de Servicios

A1

DGEEyRA/03

RECIBIR E 
INTEGRAR LA BASE 

DE DATOS

A2

DGEEyRA/04

ACTUALIZAR EL 
DIRECTORIO

A3

DGEEyRA/05

MICRO 
VALIDACIÓN

A4

DGEEyRA/06

GENERAR 
INDICADORES

A5

DGEEyRA/07

MACRO 
VALIDACIÓN

A6

DGEEyRA/08

GENERAR 
RESULTADOS

B.D. 1 

Mecanismos

DPD

DPD

BDV

Tabulados con
observaciones

IEP
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actualizado
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BDD: Base de datos directorio
BDV: Base de datos variables
IEP: Indicadores económicos preliminares
CI: Clientes internos
CE: Clientes externos
BDFE: Base de datos de factores de expansión
REMS: Resultados de la Encueta Mensual de Servicios

A2M
BDFE

PR

REMS

Foro 
virtual

Índice de precios
 al productor

MM

SPyGPEyRA/SOCyC/DMyM

SCNM
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A1 Recibir e Integrar la Base de Datos

A1.1

DETECTAR Y 
CORREGIR 

INCONSISTENCIAS

A1.2

VALIDAR RURC*

A1.3

VALIDAR 
INFORMACIÓN 
CON FUENTES 
INFORMANTES

BD1

SIEMS

Información con error
sin observación 

U. económica
con datos a corregir

U. económica
con inconsistencias

MTIyADM
 de la EMS

BDV

U. económica
consultada y/o corregida

(viene de A1.1)

Información congruente
y/o justificada

Información 
consultada (RURC y NUR*)

Información
estimada*

*RURC: Relación de Unidades Reportadas en un Cuestionario
*NUR: Número de Unidades Reportadas
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VALIDAR 
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NOTIFICAR 
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Foro virtual

Problemática
sin sustento
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A3 Micro Validación

BDV
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A3.3

CORREGIR Y/O CONSULTAR

SIEMS

A3.2

ANALIZAR LA INFORMACIÓN

A3.1

ESTIMAR INFORMACIÓN 
FALTANTE

Información
estimada*

*Nota: Información que 
deberá pasar al nodo A1
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TÍTULO:

Conector 1 segmento

NODO: Núm.:4 Generación de indicadores

A4.1

INTEGRAR BASE DE DATOS 
POR DOMINIO

A4.2

EXPANDIR EN DOMINIOS 
PROBABILÍSTICOS Y 

DEFLACTAR VARIABLES 
MONETARIAS

A4.3

GENERAR INDICADORES

BDFE

Base de datos
expandida
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A4 Generar Indicadores Preliminares

SIEMS

Base integrada

BDV
(completa y
depurada)

A1MSCNM

SCNM: Sistema de Cuentas Nacionales de México
BDFE: Base de datos con factores de expansión
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A5/

TIGRES
Macro Validación

A5.1

ANALIZAR Y 
VALIDAR 

INDICADORES

Indicadores
económicos
preliminares

A5.2

CORREGIR 
ERRORES

A5.3

REALIZAR 
OBSERVACIONES A 

LAS TASAS DE 
VARIACIÓN ANUAL 

POR DOMINIO
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A5 Macro Validación

Información
validada

* Índices de personal ocupado e ingresos, tasas de 
variación anual; valores absolutos corrientes y 
constantes; valores con ajuste; reporte de las unidades 
económicas consideradas en el cálculo.

Información
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corregida
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A6 Generar Resultados

A6.1

CORROBORAR 
INDICADORES

A6.2

EVALUAR, 
CORREGIR Y/O 

JUSTIFICAR

A6.3

INTEGRAR Y ENVIAR 
RESULTADOS PARA 

PUBLICACIÓN

Tabulados con 
observaciones

SIEMS
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Mensual de Servicios



Detectar y corregir 
inconsistencias Expandir en dominios 

probabilísticos y deflactar 
variables monetarias

Realizar 
observaciones a las 
tasas de variación 
anual por dominio

Recibir e integrar la base de 
datos

Actualizar el 
directorio

Micro validación
Generar 

indicadores 
preliminares

Macro validación Generar 
resultados

Validar RURC
Validar información 

con fuentes 
informantes

Estimar 
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faltante

Analizar la 
información
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Generar 
indicadores

Analizar y validar 
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Corregir errores

Elaborar DGEEyRA

Detectar y analizar 
problemática

Validar y aplicar 
movimientos

Consultar Notificar 
movimientos
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A6.2

Análisis
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Evaluar, corregir 
y/o justificar 

Integrar y enviar 
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