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® O @ Propuesta de modificacidon de Indicadores Clave

ORIGINAL: MODIFICACION:

1. Porcentaje de personas de 18 afios y mas que
identifica a los Ministerios Publicos y Procuradurias y
manifiesta que les generan confianza.

1. Confianza en el Ministerio Publico
» estatal

2. Porcentaje de personas de 18 aflos y mas que

identifica a la Procuraduria General de la Republica - 2. Confianza en la Fiscalia General
(PGR) y manifiesta que le genera confianza. de Ia Repﬁblica (FGR)

JUSTIFICACION

v' Actualizar la metodologia y los resultados a partir de la nueva escala de medicion de la Encuesta Nacional de
Victimizacion y Percepcién sobre Seguridad Publica (ENVIPE).

v Incluir la desagregacion por sexo.




® O @ Propuesta de modificacidon de Indicadores Clave

Cambio en escala de medicidn

Hasta 2015

(5.3 De las autoridades gque le

mencionaré, digame
a cudles identifica,

REGISTRE EL COWGD CORRESPOMMNENTE
A CADA DPCION

5.4 j Cudnta confianza

le inspira la (el)
(AUTORIDAD) P

LEA LAS DPCIONES DE

RESPLUESTA ¥ REGISTRE EL

A partir de 2016

(5.3 De las autoridades que le

mencionaréd, digame
a cudles identifica:

REGISTRE EL COWNGD CORRESPONINENTE
A CADA QPFCION

Mo 2 PASE AL

Moaplica .............. 3 ISNGENENTE
RENGLOMN

Mo sabe |

no responde .. L

EL COOIGD 3 WO APLICA™ S0L0 SE UTILIZA
PARA LA POLICIA DE TRANSITO ¥ LA FOLICIA
PREVENTIVA MUNICIPAL

Sl COOIGD CORRESPONWENTE
Mo 2 —
MNoaplica.............. 3 }SIGLIENTE
RENGLON Mucha.. .1
Mo sabe /
Alguna ... 2
no responde ... L 9
EL COOIGO 3 "NO APLICA" SOL0 SE UTILIZA MNada .4
PARA LA POLICIA DE TRANSITO ¥ LA POLICIA
PREVENTIVA MUMCIEAL Mo sabe /
l no responde ...............9
—
Ministerio Pablico (MP) v
Procuradurias Estatales | | |
Procuraduria General de
la Repdblica (PGR) | | |

Ministerio Publico (MP) v
Fiscalias Estatales ]

5.4 ;Cuanta conflanza
le inspira la (el)
(AUTORIDAD)?

LEA LAS OPCIONES DE

Cgﬂﬂ CORRESPONINENTE

A CADA OPCNON

Mucha confianza...._..... 1
Algo de confianza......... 2
Algo de desconfianza. 3
Mucha desconfianza_ 4
Mo sabe | no responde. 9

lé—

Fiscalia General de la
Repuiblica (FGR) ]

| —
L1

A fin de preservar la comparabilidad de los indicadores se realizdé un ejercicio de extrapolacion a
partir de la relacion existente entre las variables de “Confianza” y “Desempefio”
autoridades, basado en las estimaciones obtenidas de 2011 a 2015y 2016 (“Desempefio”).

de dichas
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® O @ Propuesta de modificacion: Confianza en el Ministerio Publico estatal; y 11
Confianza en la Fiscalia General de la Republica (FGR)

INDICADOR ACTUAL

Nombre: Porcentaje de personas de 18 afios y mas que
identifica a los Ministerios Publicos y Procuradurias /
Procuraduria General de la Republica (PGR) y
manifiesta que le generan confianza.

Forma de calculo: Es el numero de personas de 18
anos y mas que identifica a los Ministerios Publicos y
Procuradurias / Procuraduria General de la Republica
(PGR) y manifiesta que le inspiran mucha o alguna
confianza, entre el numero de personas de 18 afosy
mas que identifica a los Ministerios Publicos y
Procuradurias / Procuraduria General de la Republica
(PGR), por cien.

Periodicidad: Anual.

Cobertura temporal: A partir del 2011.

Desagregaciones: nacional y entidad.

PROPUESTA DE CAMBIO

Nombre: Confianza en el Ministerio Publico estatal /
la Fiscalia General de la Republica (FGR).

Forma de calculo: Es el numero de personas de 18
anos y mas que identifica al Ministerio Publico y a las
Fiscalias Estatales / Fiscalia General de la Republica
(FGR) y manifiesta que le inspiran mucha o algo de
confianza, entre el numero de personas de 18 afiosy
mas que identifica al Ministerio Publico y a las
Fiscalias Estatales / Fiscalia General de la Republica
(FGR), por cien.

Periodicidad: Anual.
Cobertura temporal: A partir del 2016.

Desagregaciones: nacional, nacional por sexo,
entidad, entidad por sexo.
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Confianza en el Ministerio Publico
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Confianza en el Ministerio Publico estatal
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® O @ Confianza en el Ministerio Publico estatal y Confianza en la Fiscalia
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® O @ Propuesta de incorporacion de Indicadores Clave 16

1. Satisfaccion con servicios basicos en Centro Penitenciario, segun tipo de
servicio (agua potable / luz eléctrica / drenaje)

2. Percepcion de seguridad en los Centros Penitenciarios, segun espacio
(celda o dormitorio / centro penitenciario)

3. Victimizacion en Centros Penitenciarios

4. Satisfaccion con el trato que reciben las visitas de las personas privadas de
la libertad en Centros Penitenciarios

* Los cuatro indicadores se desagregan para centros penitenciarios estatales y centros penitenciarios federales



® O @ Fuente de Informacion 17

Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad (ENPOL)

Periodicidad: Quinquenal

Poblacion objetivo: Personas de 18 afios y mas, procesada o sentenciada por delitos del fuero comun o federal, en
centros penitenciarios estatales, de la Ciudad de México y federales.

Cobertura temporal: 2016 y 2021.

Cobertura Geografica: A nivel nacional, por entidad federativa y Centros Penitenciarios de interés.

ENPOL 2016 ENPOL 2021

Desglose geografico: 37 Centros Penitenciarios de interés con mayor Desglose geografico: 54 centros penitenciarios de interés con mayor
densidad poblacional densidad poblacional
Tamaio de la muestra: 64 150 ppl de 18 afios y mas Tamaiio de la muestra: 67 584 ppl de 18 aifos y mas (55 535 hombres y

12 049 mujeres).
Periodo de levantamiento: del 31 de octubre al 9 de diciembre de 2016

Periodo de levantamiento: del 14 de junio al 26 de julio del 2021
PPL estimada en Centros Estatales: 186 584 (177 250 hombres y 9 334

mujeres) PPL estimada en Centros Estatales: 204 033 (192 320 hombresy 11 713

mujeres)
PPL estimada en Centros Federales: 24 408 (23 023 hombres y 1 384)

PPL estimada en Centros Federales: 16 444 (15 663 hombresy 781
mujeres)



® O @ 1. Satisfaccion con servicios basicos en Centro Penitenciario, segun tipo 18

de servicio

Objetivo

Contar con una medida asociada a la calidad de los servicios basicos (agua potable, luz eléctrica, drenaje)
proporcionados en la celda de Centros Penitenciarios Estatales y Federales.

Forma de cdlculo: Es el nUmero de personas privadas de la libertad
de 18 anos y mas que cuenta con el servicio basico en la celda (agua
potable, luz eléctrica, drenaje) y que manifiesta estar muy satisfecho o
algo satisfecho con el servicio; entre el total de personas privadas de
la libertad de 18 afios y mas que cuentan con el servicio basico en la
celda, por cien.

Unidad de medida: Porcentaje
Periodicidad: Quinquenal
Cobertura temporal: 2016 y 2021

Desagregacion Centros Penitenciarios Estatales: Nacional por tipo
de servicio, nacional por tipo de servicio y sexo, entidad por tipo de
servicio, entidad por tipo de servicio y sexo

Desagregacion Centros Penitenciarios Federales: Nacional por tipo
de servicio, nacional por tipo de servicio y sexo

ENPOL 2021

6.9 ;Qué tan satisfecho(a) estd con el...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONMENTE A CADA OPCION

Muy satisfecho(a).........ooooeeceeeeeeee e
Algo satisfecho(a)...........o.ooooooooomeeeei

i ON CODIGD 1 (5 EN64.2 0B42a

L I
1. agua potable?}l......

APLIQUE CON CODIGO 1 (S EN64.3
LHIOE CON COOIGO 1 (5] EN 644
APLIQUE CON CODIGO 1 {5 EN64.5 064,58
4. IUGar PaAra BARAIBAT...........c.ooo oot e sv s s s s be st samasemes e e s enas
APLIQUE CON CODIGO 1 (S)) ENBAE DB4.6a
5. lugar para hacer del BARDT........... ..o ess e e e sss st s et e e sna s




® O @ 1. Satisfaccion con servicios basicos en Centro Penitenciario, segun tipo de servicio

Centros Penitenciarios Estatales Centros Penitenciarios Federales

68.4 67.0

66.3*

75.0 78.3* 75.3 79.0* 73.2% 73.4*
SEOE 60.3

59.7

Agua
Potable
|
Nacional Hombre Mujer | Nacional Hombre Mujer
80.4* 81.0* : 82.2* 82.2* 84.6*
722 72.5 650 70-4* . 69.7 .
|
Drenaje I
|
: _ | _
Nacional Hombre Mujer . Hombre Mujer
|
88.7* 88.9* x . 90.5 91.9
. 4. 85.5 . 84.4
g 84.5 79.5 : 76.6
|
Luz |
Eléctrica :
|

Nacional Hombre Mujer . Nacional Hombre Mujer

N 2016 W 2021 m 2016 m2021

*Diferencias estadisticamente significativas
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacién Privada de la Libertad (ENPOL) 2016y 2021.



® O @ 1. Satisfaccion con servicios basicos en Centro Penitenciario, segun tipo de servicio

Coahuila
Durango
Jalisco
Guerrero
Sinaloa
Tamaulipas
Yucatan
Chihuahua
Quintana Roo
Veracruz
Campeche
Querétaro
Michoacan
Oaxaca
Sonora
Nayarit
Chiapas
Hidalgo

San Luis Potosi
Morelos
Puebla
Aguascalientes
Zacatecas
Tlaxcala
Colima

Baja California Sur
Guanajuato
Tabasco
Estado de México
Ciudad de México
Baja California
Nuevo Ledn

Agua potable 012 %046

92.9 W 96.8*
88.9 W 97.8*
76.8% MR 88.7
86.7 4 879
87.8 ® 91.2%
87.2 HER 96.7*
86.3 #86.9
85.0 # 85.7
84.6 EER 94.2%
81.4 4 82.8
71.7* W= 82.1
82.0 B 86.0*
71.1* 4E 77.6
76.6 ¥ 77.8
75.9 EER 85.0*
75.8 EmmB 88.9*
74.1 EEE 35.8%
73.4 = 80.9*
72.9 BB 79.8%
72.4 = 81.7*
55.3* NN 723
72.0 mm® 82 5%
719 ® 73.7
71.6 EEER 33 4%
69.c EmmEN 86.0*
63.c EEEES 34 9%
68.3 S 85.4*
64.1 W 68.2*
63.9 B 66.4
51.5% #EEE 63.7
63.c mmmw 79.0*

*Diferencias estadisticamente significativas
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad (ENPOL) 2016y 2021.

Durango
Coahuila
Chihuahua
Yucatan
Sinaloa

Jalisco
Tamaulipas
Michoacédn
Veracruz
Querétaro
Guerrero
Nayarit
Quintana Roo
Aguascalientes
Zacatecas
Campeche
Oaxaca
Hidalgo
Chiapas
Sonora

San Luis Potosi
Guanajuato
Tlaxcala
Tabasco
Colima
Morelos

Baja California Sur
Nuevo Ledn
Ciudad de México
Baja California
Estado de México
Puebla

Drenaje 96.1 ® 98.0*

95.0 ¥ 95.7
89.6 W 94 3%
89.2 EEB 96.9%*
89.0 W 93.2*
88.5 HEEB 08.1%
87.2 HER 94.8*
86.6 #» 86.7
84.8 W 92 6%
83.4 ¥ 842
74.5*% 4R g3 >
81.1 WM 88.7*
79.8 mmB 87.6*
72.1* 4EE78.8
78.0 = 385.4%*
747 @ 773
75.7 H® 81.6*
74.7 e 38.8*
72.8 IR 86.4%*
717 4 726
70.7 I 32.2*
69.3 HEEEES 85.2*
68.7 R 79.1*
68.2 IR 34 7%
67.3 IS 34.6*
66.1 EEER 76.3*
61.8 IS 33.9*
61.7 IS 790.6*
61.0 e 73.6*
60.3 ® 62.4
60.0 e 71.6*
55.0 IS 732*

Durango
Coahuila
Chihuahua
Jalisco
Yucatan
Quintana Roo
Guerrero
Tamaulipas
Veracruz
Sinaloa
Campeche
Querétaro
Nayarit
Michoacan
Chiapas
Guanajuato
Oaxaca
Zacatecas
Sonora
Tlaxcala
Tabasco
Hidalgo
Morelos
Baja California Sur
Nuevo Ledn
San Luis Potosi
Colima
Baja California
Aguascalientes
Puebla
Estado de México
Ciudad de México

Luz eléctrica

97.9 #98.1
95.5 B 97.4*

95.1 = 98.8%
94.2 = 98.7%

93.5 #94.1
87.9*% #m 934
93.1 W 96.0*
93.1 B 959*%
92.4 W 96.0*
914 4922
88.8* M 92.1
91.8 W% 919
90.6 B 92.7*
88.7 ¥ 90.2
88.2 W 04.7*
88.0 WB 93.3*
86.7 W 91.6%
83.7* M 86.4
86.3 W 91.6*
85.0 W 88.6%
83.9 WM 92 8%
83.8 W 89.6*
82.3 HEE 06.1*
82.2 mmB 91.1%
81.9 = 91.0*
79.9 EEER 01.4*
79.7 m 84.0%*
79.4 W 82.6*
77.c W 87.0%
75.1 W 81.4*
71.6 =R 30.4*

98.4 ® 99.4%

20

| Porcentaje 2016

Aumento del
Porcentaje en 2021

Disminucion del
Porcentaje en 2021



® O @ 2. Percepcion de seguridad en los Centros Penitenciarios, segun espacio

Objetivo

21

Tener una medicidon de qué tan seguras se sienten las personas privadas de la libertad en Centros Penitenciarios

Estatales y Federales.

Forma de calculo: Porcentaje de personas privadas de la libertad de
18 afos y mas que se sienten seguras, segun espacio dentro del centro
penitenciario (celda o dormitorio, centro penitenciario), respecto al
total de personas privadas de la libertad de 18 afios y mas.

Unidad de medida: Porcentaje
Periodicidad: Quinquenal
Cobertura temporal: 2016 y 2021

Desagregacion Centros Penitenciarios Estatales: Nacional por
espacio, nacional por espacio y sexo, entidad por espacio, entidad por
espacio y sexo

Desagregacion Centros Penitenciarios Federales: Nacional por
espacio, nacional por espacio y sexo

ENPOL 2021

7.35 En términos de violencia, ;se slente seguro{a) o inseguro(a) en su
celda o dormitorio?

CHRCULE UIN SOLO CODIGD

InSeqQuro... ... 2
Mosabe. . ... 8
MO responde. . ... 9

7.36 En términos de violencia, ; se siente seguro(a) o inseguro(a) aqui
an el Centro penitenciario?

CIRCLLE LN S0L0 OG0

MO responde. ... 9



® O @ 2. Percepcion de seguridad en los Centros Penitenciarios, segun espacio

Centros Penitenciarios Estatales Centros Penitenciarios Federales

En centro penitenciario, nacional, segun sexo En centro penitenciario, nacional, segln sexo

* * 75.4* 75.7 78.0 x
74.0 73.9 69.4* 73.9
Nacional Hombre Mujer Nacional Hombre Mujer

En celda o dormitorio, nacional, segun sexo En celda o dormitorio, nacional, segln sexo

3% * 86.2* 88.7 gg5g* 87.7 6.9
05 853 85.2 3
Nacional Hombre Mujer Nacional Hombre Mujer
m2016 m2021 = 2016 m2021

*Diferencias estadisticamente significativas
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad (ENPOL) 2016y 2021.



® O @ 2. Percepcion de seguridad en los Centros Penitenciarios, segun espacio 23

Coahuil Centro 93.2 4 945 Coahuil Celda o 95.8 4 96.6
oahuila . _— . . oahuila A . .
Durango Penitenciario 89.4 W 94.7* Durango dormitorio 939 ® 96.3*
Jalisco 83.2 W 05.1* Baja California 88.6 ® 91.9*
Veracruz 82.0 W 34.8* Veracruz 88.4 W 91.1*
Michoacdn 73.0* wmm 30.2 Chihuahua 87.9 B 90.8*
Guerrero 69.2* wmmm 78.9 Jalisco 87.6 B 96.8*
Tamaulipas 78.5 IR 89.2* Michoacan 85.0* M 87.4
Baja California 78.0 W 82.5* Yucatan 87.2 W 91.9*
Chihuahua 77.8 I 82.3% Sinaloa 86.7 W 92.9*
Sinaloa 77.5 I 38.7* Aguascalientes 86.5 B 89.4*
Yucatan 77.2 S 37.6% Guerrero 79.9% 4 86.0
Colima 75.7 4 77.0 Colima 86.0 W 89.5*
Aguascalientes 749 W 79.1* Querétaro 85.0 W 89.6* .
Hidalgo 712 % 713 Tamaulipas 84.6 R 94.5* | Porcentaje 2016
Querétaro 71.2 W 76.9* Quintana Roo 84.4 W 88.6* Aumento del
Campeche 55.7* | 70.6 Campeche 74.4% mmm 83.6 Porcentaje en 2021
Tlaxcala 68.4 W 71.2* Hidalgo 82.9 ® 856* Disminucién del
Oaxaca 67.7 I 71.0* Sonora 82.2 B 843 Porcentaje en 2021
Guanajuato 66.5 N 77.4* Guanajuato 81.1 MW 855*
Sonora 66.3 MW 71.6* Baja California Sur 81.0 IR 04 3*
Nayarit 65.6 I 77.8*% Oaxaca 78.6 W 82.1*
Baja California Sur 64.5 IS 88.3* Nayarit 77.2 EER 35.3*
Quintana Roo 63.8 R 75.3* Zacatecas 77.1 W 350*
Puebla 62.6 W 70.6* Tlaxcala 76.8 EER 83.2%
Morelos 59.8 W 63.2* Morelos 75.8 W 79.5*
Zacatecas 57.8 4 59.7 Puebla 73.3 EEB 31.3*
Nuevo Ledn 59.3 IS 73.5* San Luis Potosi 73.0 = 31.2*
San Luis Potosi 56.9 WP 63.6* Tabasco 71.6 B 78.7*
Chiapas 55.7 IS 68.3* Ciudad de México 71.4 - 36.0*
Ciudad de México 54.6 IS 74.2% Nuevo Ledn 70.7 - 33.6*
Tabasco 491 | G3.5* Estado de México 69.8 WB 74.7*
Estado de México 48.3 mE» 56.0* Chiapas 68.0 W 79.0*

*Diferencias estadisticamente significativas
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacidon Privada de la Libertad (ENPOL) 2016y 2021.



® O @ 3. Victimizacion en Centros Penitenciarios

Objetivo

Contar con una medicion referente de victimizacion o comision de delitos a la poblacion privada de la

libertad en Centros Penitenciarios Estatales y Federales.

Forma de calculo: Porcentaje de personas privadas de la libertad de
18 afios y mas que fue victima de algun delito al interior del Centro
penitenciario, respecto al total de personas privadas de la libertad de
18 afos y mas en los Centros Penitenciarios.

Unidad de medida: Porcentaje
Periodicidad: Quinquenal
Cobertura temporal: 2016 y 2021, en los ultimos 12 meses

Desagregacion Centros Penitenciarios Estatales: Nacional, nacional
por sexo, entidad, entidad por sexo

Desagregacion Centros Penitenciarios Federales: Nacional,
nacional por sexo

ENPOL 2021

7.40 En los dltimos
12 meses, as
decir, de julio
de 2020 a la
fecha, dentro
del Centro 2a
usted le ha su-
cedido la situa-
clén (cooiso DE
SITUACION?

AMUESTRE LA TARJETA
"6 LADD 8

REGISTRE EL CODIGD
CORRESPONDIENTE

Mo 2
MNosabe ... B

Mo responde...____ 9

1. Le han
robado objetos
personales

2. Lo han amenazado
0 presionado
para exigirle
diners o bienas
(extorsidn)

3. Lo han amenazado
0 presionado
para que hiciera
algo o dejara de
hacero

4. Alquien le ha
provocado alguna
lesion fisica
COMOo moretones,
fracturas,
dislocaciones,
cortadas,
quemaduras,
etc.

24



® O @ 3. Victimizacion en Centros Penitenciarios

Centros Penitenciarios Estatales

43.0 431
352 34.4*

Nacional Hombre Mujer

N 2016 m2021

*Diferencias estadisticamente significativas

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacién Privada de la Libertad (ENPOL) 2016 y 2021.

25

Centros Penitenciarios Federales

32.8*
24.2%* 23.8*
18.2
14.6 14.4
Nacional Hombre Mujer
" 2016 m2021



® O @ 4, Satisfaccion con el trato que reciben las visitas de las personas privadas 27

de la libertad en Centros Penitenciarios

Objetivo

Contar con una medida asociada a la calidad del trato que las autoridades de los Centros Penitenciarios
Estatales y Federales brindan a los visitantes a partir de la experiencia de las personas privadas de la libertad.

Forma de calculo: Porcentaje de personas privadas de la libertad
de 18 afos y mas que recibe visitas y estd muy satisfecha o algo
satisfecha con el trato que las autoridades del Centro Penitenciario
dan a sus visitantes, respecto al total de personas privadas de la
libertad de 18 afios y mas que reciben visitas.

Unidad de medida: Porcentaje
Periodicidad: Quinquenal
Cobertura temporal: 2016 y 2021

Desagregacion Centros Penitenciarios Estatales: Nacional,
nacional por sexo, entidad, entidad por sexo

Desagregacion Centros Penitenciarios Federales: Nacional,
nacional por sexo

ENPOL 2021

7.34  Qué tan satisfecho(a) estd con el trato que las autoridades del Centro penitenclario dan a las parsonas que lofla) visitan, ya sea en visita
familiar o intima?

CIRCLLE UN S0L0 CODIGO




® O @ 4, Satisfaccion con el trato que reciben las visitas de las personas privadas 28
de la libertad en Centros Penitenciarios

Centros Penitenciarios Estatales Centros Penitenciarios Federales

69.9  69.2* 70.1 69.6 |

62.2% : 60.4
56.8

65.4

Nacional Hombre Mujer . Nacional Hombre Mujer

m 2015 m2021 . m 2016 m2021

*Diferencias estadisticamente significativas
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Poblacion Privada de la Libertad (ENPOL) 2016 y 2021.
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® O @ Propuesta de incorporacion de Indicadores Clave

1. Confianza en las comisiones de derechos humanos

2. Tasa de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos por cada
cien mil personas

3. Carga de trabajo en los organismos de proteccion de derechos humanos
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® O @ 1. Confianza en las Comisiones de Derechos Humanos

Objetivo

Conocer la percepcion de confianza que tiene la poblacién en las Comisiones de Derechos Humanos.

ENCIG 2021

32

Forma de calculo: Personas de 18 afios y mas en areas
urbanas que manifiestan tener mucha confianza o algo de
confianza en las Comisiones de Derechos Humanos, entre las
personas de 18 afios y mas en areas urbanas que identifican a
las Comisiones de Derechos Humanos, multiplicado por 100.

Unidad de medida: Porcentaje
Fuente de informacidén: ENCIG
Periodicidad: Bienal

Cobertura temporal: A partir del 2017

Desagregaciones: Nacional, nacional por sexo, entidad,
entidad por sexo.

SECCION XI. CONFIANZA EN INSTITUCIONES

11.1 En su opinién, ;cudnta confianza le generan...
REGISTRA UN S0LO CODIGO

Mucha confianza..............ccoooooe......

Algodeconfianza....... ...
AlGO de descontianda. ...............
Mucha desconflanza........_... 4
No aplica.....e e 3
Mo sabe / no responde.................9

11.1a (INSTITUCIEN) ¢ Cudl de las
dos [ tres calificaciones le
otorga en (RESPUESTAEN
1.14)?

MUESTRE LA TARJETA "B/ LADD B
REGISTRA CON NUMERO

01 Universidades PUBICAST ..ot secsemeemses st sste s sne s mmens s e sss s

(3 Hospitales pablicos? ...........................

04 Presidencia de [a Repuablica y Secratarias de EStado? ..o

(7 Compafieros del trabajo (Jefes 0 sUBOTAINAAOS)....ccc.ceeeee e e sssnee

(8 Presidencias municipales de su estadolAlealdias (COMX)?..........ooooeoeeeeeee

09 Parlentas como tios, primos, SOBANGS, B1E.7 . oo

10 Sindicatos? ...

11 Vecinos? ...

12 Camaras de Diputados y Senadores? ...

13 Medios de COMUNICACIANT ...t seceemee e sat s s e sssssnnes

15 Comisiones de derechos RUMANOST ML..........oocee et svs st sssseemsemms e sasasssssnees

o o o o [

17 Jueces ¥y MagISIratdos? ... s

FE{EEEEEIEE FIEIEEHEEE




® O @ 1. Confianza en las Comisiones de Derechos Humanos

Nacional

Nacional

61.1* « 59.6%

54.40 57.1% 56.4

Hombre Mujer

H2017 m2019 m2021

* La variacién que se presenta con respecto al afio anterior es estadisticamente significativa.
o La variacion que se representa entre hombres y mujeres es estadisticamente significativa.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental (ENCIG) 2017 - 2021.

Nuevo Ledn
Colima
Chihuahua
Yucatan
Sinaloa
Guanajuato
Durango
Hidalgo
Jalisco
Tamaulipas
Coahuila
Zacatecas
Guerrero
Campeche
Baja California Sur
Oaxaca
Tlaxcala
San Luis Potosi
Querétaro
Nayarit
Veracruz
Sonora
Quintana Roo
Baja California
Tabasco
Morelos
Estado de México
Puebla
Michoacan
Aguascalientes
Chiapas
Ciudad de México

Total

67.6 P 68.8
59.7 4 63.7
56.6% 4 62.1
62.0 > 64
61.2 W 66.5*
60.0 P 65.5*
60.0 I 64.7*
596 > 616
58.8 > 62
58.8 I 63.4*
58.1 Iy 69.2°%*

56.5 W 59.2
56.4 W 587 .
| Porcentaje 2017
55.9 e 63.1%
Aumento del

55.8 [mmE» 62.8*
Porcentaje en 2021

55.5 W 59.6
52.9 A 54.3 Disminucion del
54.1 I 65.2* Porcentaje en 2021
53.7 W 56.4

52.8 [N 68.5*
52.5 [y 62.6*
52.3 [ 57.4*
51.4 mmmmp 59.9%
499 I+ 526
49.0 mmmp- 56*
48.7 WM 54.1%*
47.9 |mmmmmp- 59.8*
47.0 I c1.1*
46.5 | 55*
46.3 R 59.7*
45.7 |mmm—— 60.2*
42,1 e 54.1%*
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® O ® Confianza en Instituciones SEA

INEGIISNIZG =

2021

Escuelas publicas de nivel basico

Universidades publicas

Ejército y Marina

Hospitales publicos

Organismos auténomos publicos/Descentralizados
Guardia Nacional

Comisiones de Derechos Humanos 0

Gobierno Federal

Institutos electorales

Gobiernos Municipales

Gobiernos Estatales

Jueces y Magistrados

Sindicatos

Ministerio Publico

Cédmaras de Diputados y Senadores

Policias

o)
w

Partidos Politicos

Nota: Se refiere a la poblacion de 18 y mas que habita en areas urbanas de cien mil habitantes y mas. Confianza incluye mucha confianza y algo de confianza.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental, 2021.



® O @ 2. Tasa de hechos presuntamente violatorios de derechos 35

humanos por cada cien mil personas

Objetivo

Contar con una medida que aproxime la incidencia de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos cometidos
por autoridades y que son del conocimiento - atencion de las Comisiones de Derechos Humanos del pais.

Forma de calculo: Hechos presuntamente violatorios de
derechos humanos registrados en los expedientes de queja
calificados durante el afio -como presuntamente violatorios
de derechos humanos-, entre la poblacién a mitad de afio
(CONAPOQO), multiplicado por 100 mil.

Unidad de medida: Tasa

Fuente de informacion: Censo Nacional de Derechos
Humanos Federal y Estatal.

Periodicidad: Anual
Cobertura temporal: A partir del 2016

Desagregaciones: Nacional, entidad, CNDH.

CNDHF 2021

5.3.- Anote & oEl de hechos presuntamente violstorios registrados en los expedientes de gueja calificades como presuntamente violatorios de
derechos humanos durante &l 8o 2020 pof la Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

La canfoiSdl r=gusinsiia debe serigual 6 mayer a '3 suma de las canfidedes rmpaiadas como respussta sn la colwnna “‘Calificados coma presunfameantes walafonos
de dereciigS umanast de i@ pregurtd 5.1, foda ver que en wn eapediente pusde astar regisirado wie 0 m#s hechos preswnfamente wolaforos de derschos

humanas

Total de hechos presuntamente wiolatorios registrados en los expedientes de queja calificados como presuntamente
viclatorios de derechos humanos

B8 Easo de fereFElln comentano r abranvacidn al dels regidirado &0 [ respuechs de la precands pregunta, o los dafos que derivan de la misma, faeor de
anpiano en & siguents espacio. De ko conlranio, ddjsis an hlanca

CNDHE 2021

5.3.- Anote el total de hechos presuntamente violatorios reglsirados en los expedientes de queja calificados como presuntamente viclatoros de
derechos humanos durante el afio 2020 por el organismo plblico de derechos humanos de su entidad federativa.

La cantidad registrads dehe sar gual o majyoer & [y sums de (e canbidedes reporfadas como respuests & 8 columns JERESEaE Ao presuni SRS ualafonns

de devachos humanos™ de (s pregurds 57, lods ver gue ar un expedents puece sdy’ mqEirads 1o o mas Aethos Sresiniiens volaiones Be derschos

hurmanos.

Total de hechos presuntamente violatorios registrados en los expediéntes de queja calificedos como presuntaments
violatorlos de derechos humanos

En cass de fener algdn comentant v sbesnacion &l dalo regifrado &0 la respudsls de b gfessnte Arepunds, SUBE dafos gue demvan de la misma, Bvar ge
anclads an & sguants aspacia De lo confravio, ddiels an blancs.




® O @ Fuente de Informacion 36

Censo Nacional de Derechos Humanos Federal

Periodicidad: Anual

Poblacidon objetivo: Gobierno (ambito federal)
Cobertura temporal: 2017- 2021

Cobertura geografica: Nacional

Desglose geografico: Federal

Unidad de analisis: Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal

Periodicidad: Anual

Poblacidon objetivo: Gobierno (dmbito estatal)

Cobertura temporal: 2017- 2021

Cobertura geografica: Nacional (desglose por entidad federativa)
Desglose geografico: Por entidad federativa

Unidad de analisis: Organismos Publicos de Derechos Humanos de cada entidad federativa




® O @ 2. Tasa de hechos presuntamente violatorios de derechos 37
humanos por cada cien mil personas

Comisiones Estatales, agregado nacional Comisidn Nacional de Derechos Humanos
124.3
110.0 108.5 114.0
77.9*%1
19.5 19.5 22.5 20.9*
12.2

== N B BN BN
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020

* Cifra preliminar del CNDHE y CNDHF 2021.
1. El dato excluye los hechos presuntamente violatorios de derechos humanos registrados en los expedientes

de queja calificados como presuntamente violatorios de derechos humanos reportados por la Comision
Estatal de Derechos Humanos de Jalisco, el cual se encuentra en consulta.

Fuente: INEGI. Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal (CNDHE), 2017-2021.
Censo Nacional de Derechos Humanos Federal (CNDHF), 2017-2021.



® O @ 2. Tasa de hechos presuntamente violatorios de derechos
humanos por cada cien mil personas

Organismos de Proteccién de Derechos Humanos, 2020* Tasa de hechos presuntamente violatorios de derechos humanos por 100 mil habitantes
2016 2017 2018 2019 2020*
Baja california [ 3354 Aguascalientes 61.09 74.43 32.74 27.62 28.51
coahite [N 1617 Baja California 147 56
_ Oaxaca I :s: Baja California Sur 32.19
Cludad de México I 1540 Campeche 172.91 132.04 101.83 75.20 53.77
san L”'Tsa:‘;:' =.5146'3 goghuna 116.33 137.18 126.82 163.46 161.74
_ olima 109.85 78.38 61.82  197.58 48.14
uintara Reo I 105.7 Chiapas 52.56 69.22 94.18 92.78 96.96
auerétaro I 104.0 Chihuahua 92.10 129.02 82.19 101.77 62.48
Chiapas _ 97.0 . s
ol —— Gucad de Mexico  IMMNSSSSEMINS23 (S MNGS TR MNSAT2T 15400
tidato [N 520 Durango 84.74 90.63 98.12 104.91 64.79
» Guanajuato 27.09 27.32 21.61 2277 17.40
Estado de México - 74.8
nuevo Lesr [ 746 Guerrero 37.78 34.67 32.95 34.71 30.16
sacatecas [ 71 Hidalgo 123.96 109.54 108.09 115.61 81.97
Durango - 64.8 Jalisco L.
chinuahua [ 625 Estado de México 70.81 68.78 66.33 75.43 74.77
nayarit [ 572 Michoacan 21.62 12.58 36.53 48.46 34.09
campeche [N 535 Morelos 57.96 4257 32.74 30.85 37.87
M —— Nayarit 56.73 50.01 63.00 88.07 57.82
colima [ 451 Nuevo Leon 59.95 89.82 111.39 110.28 74.58
sonora [ 41.4 Oaxaca 147.96 150.63 159.73 157.03 158.56
morelos [l 379 Puebla 113.21 49.27 46.61 54.90 96.37
Tlaxcala - 35.5 Querétaro 6.29 36.64 99.68 119.15 103.96
Michoacan [l 34.1 Quintana Roo 139.69 124.08 102.36 113.74 105.73
veracriz [l 323 San Luis Potosi . 28745  220.00 175.18 153.83 146.26
Baja California Sur - 32.2 Sinaloa 19.22 22.94 18.26 36.57 20.37
Guerrero ] 302 Sonora 58.37 47.84 44.13 45.00 41.43
aguascalientes [ 285 Tabasco 21360042052 2 22183 155.83 107.61
Tamauiipas ] 23.2 Tamaulipas 28.24 25.90 34.34 17.92 23.23
cnon | 209 Tlaxcala 48.39 40.56 49.11 42.08 35.51
sinaloa | 20.4 Veracruz 21.98 23.40 21.57 32.89 32.33
Guanajuato . 17.4 Yucatan 77.09 90.27 59.91 67.37 51.08
* Cifra preliminar del CNDHE y CNDHF 2021. Zacatecas 76.82 79.83 60.46 60.74 71.11

Fuente: INEGI. Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal (CNDHE), 2017-2021.
Censo Nacional de Derechos Humanos Federal (CNDHF), 2017-2021.



® O @ 3. Carga de trabajo en los Organismos de Proteccion de 39
Derechos Humanos

Objetivo
Medir el volumen de trabajo (expedientes de queja recibidos) anual que enfrenta el personal de las visitadurias.

CNDHF 2021

4.1.- Anote lacantidad de expadientes de gueja atendidos por la Comisidn Macional de los Derechos Humanos durante el ano 2020, segln su

Forma de calculo: Numero de expedientes de queja origen.

atendidos por las Comisiones de Derechos Humanos [ Jrotal de expedientes de queja atendidos (1. +2.+ 3.+4)

durante el afo, entre el total de visitadores adscritos a las [Th " |1 Expedientes de queja abiertos por solcitudes de queja recibidas durante el afio
Comisiones de Derechos Humanos al cierre del afho. B UL |2 Expedientes de quejs abierios por solcitudes de quea recibidas sn anos anteriores

I:h Expedientes de queja ablertos de ofick
I:l-i. Expedientes de queja provenientes de afos anteniones

Fuente de informacion: Censo Nacional de Derechos ot e o iorte e De o i o g S 3 [RSUSSES 92 (3 BrRSSS FIRGUILS, € (0% NS que dervan 58 18 misma, fvar o
Humanos Estatal y Federal

Unidad de medida: Razon

Periodicidad: Anual

1.~ Anote el nombre de cada una de las visitadurias con las que contaba la Comision Macional de los Derechos Humanos al cierre del afo 2020.

Cobertura temporal: A pa r‘tlr del 2019 Por cada una de esias, sefale el tipo del que se frate, ulilizande para tal efecto el catiloge gue se presenta en la parte inferior de la siguiente

tabla. Asimisme, anote la cantidsd de personal adscrilo al cierre del referids afo, segin cargo ylo funcidn desempeiada y sexo, asi como la
cantidsd de presupusesto sjercido durante ol misme.

Desagregaciones: Nacional, entidad, CNDH.

Personal adscrito a las visitadurias, segin eargo y'o funidn

desempeiads y saxe
P ;ig 3
Hombre de Ia visitaduria Tipa H 2 ? ] i s | £ E_ Prasupuest
[ver catdiogn) Taital £ gg_ - =R ejercido
£ w ol g | o] a -
CMHEELAE
g 2 f 2 2|2 E E




® O @ 3. Carga de trabajo en los Organismos de Proteccion de
Derechos Humanos

Comisiones Estatales, agregado nacional

108.0

“““““\ )

2019 2020*

Comision Nacional de Derechos Humanos

40.9 43.5

2019 2020*

* Cifra preliminar del CNDHE y CNDHF 2021.

Fuente: INEGI.

Censo Nacional de Derechos Humanos Estatal (CNDHE), 2017-2021.
Censo Nacional de Derechos Humanos Federal (CNDHF), 2017-2021.

Entidades Federativas, 2020*

Aguascalientes
Puebla
Michoacan
Estado de México
Oaxaca

345.0
333.2

235.0

212.8
204.1
186.2

Jalisco
141.7
1319
122.2
113.6
110.6
104.7
100.2

Colima

Baja California
Coahuila

Tamaulipas

Morelos
Ciudad de México
San Luis Potosi

MNayarit
Yucatan

w0 W WY
=P ow
B U R

Querétaro

Chiapas 88.1

Sonora

Quintana Roo

D a o
N & o
o)

Nuevo Ledn

-h -

I
o

Guanajuato .
cnoH [ 435
Chihuahua 41.0
Tabasco 37.2
Durango 36.9

zacatecas [l 33.9
Hidalgo - 31.2
veracruz [l 29.5

Baja California sur [l 25.1
campeche | 209
Guerrero | 18.9

Sinaloa . 17.5

Tlaxcala i 16.1
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