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Ofrecer informacion estadistica e indicadores oficiales a nivel nacional que
permitan hacer diagnosticos, diseiar politicas publicas y establecer metas en
materia de inclusion y educacion financiera; asimismo, incorporar cambios y
actualizaciones para dar atencion a nuevos requerimientos y consideraciones en
la Politica Nacional de Inclusion Financiera.
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‘ Levantamientos de la ENIF ‘
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Generar estadistica a nivel nacional, por region y tamafno de localidad, para la
poblacion de 18 afios y mas de edad, respecto a:

El acceso y uso de servicios financieros.
Comportamientos y actitudes financieras de la poblacion.

Pagos digitales, transferencias por internet, compras en
plataformas digitales, diversificacion de pagos, entre otros.

El nivel de conocimiento de la poblacion sobre temas
financieros, tales como la inflacion, calculo del interés simple
y compuesto, comparabilidad de productos, transparencia al
adquirir un credito, entre otros.
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*» Método de recoleccion

Entrevista directa (cara a
cara) con dispositivo

—\ electronico

Diseno de la muestra

Del 24 de junio al
16 de agosto de 2024

Poblacion objetivo ¢

Poblacion de 18 afios y mas

Unidad de observacion -

* Vivienda seleccionada * Probabilistico
 Hogares / \ - Varias etapas
. Pers9na sele,ccionada de Cobertura Tamarfio de ° IEstratificzlido .
18 anos y mas o muestra or conglomerados
geografica o
. 15 263 viviendas
 Nacional

 Localidades de menos
de 15 mil habitantes

* Localidades de 15 mil
habitantes o mas

e Seis regiones




Insercion del sistema financiero en cuanto a la
infraestructura disponible para ofrecer servicios y

I N C L U S I O N ———————— productos financieros (sucursales, cajeros,

corresponsales, entre otros).

FINANCIERA

Adquisicion o contratacion, por parte
_____ , de la poblacion, de uno o mas
il productos o servicios financieros, y la
frecuencia con que estos son

Se define como el «acceso y utilizados.

uso de servicios financieros Sus

formales bajo una regulacion componentes Proteccidn al Productosy servicios

apropiada que garantice consumidor  mancieros que se
encuentren bajo un

esquemas de proteccional = === A 443 AEEEELEETEEEE marco regulatorio.

consumidor y promueva la

educacion financiera». . ”
Acciones para que la poblacion

Fducacion @dquieraaptitudes, habilidadesy
conocimientos para manejo y

- . .
financiera planeacion de sus finanzas, evaluar la
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/190321/PNIF.pdf. oferta de productos y servicios

Consejo Nacional de Inclusion Financiera (CONAIF), Politica Nacional de
Inclusién Financiera, México, 2016, pag. 2, [Consultado el 30/10/2024 en:

financieros, y tomar decisiones.
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INFORMANTES SECCIONES DEL CUESTIONARIO

 Caracteristicas de la vivienda
Residentes y hogares en la vivienda
Caracteristicas sociodemograficas de las personas del hogar

» Caracteristicas sociodemograficas de la persona elegida

» Actitudes, comportamientos, vulnerabilidad y bienestar financieros
* Ahorro informal y formal

» Credito informal y formal

 Pagos

e Seguros

» Cuenta de ahorro para el retiro

* Uso de canales financieros

» Confianza y proteccion de personas usuarias de servicios financieros
» Capacidades financieras

 Toma de decisiones y propiedad de activos en el hogar
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Variables sociodemograficas para identificar grupos especificos de
poblacidon: personas indigenas, afrodescendientes, personas con
discapacidad y migrantes.

Profundiza en temas de tecnologia financiera: uso de pagos
digitales, tenencia de criptomonedas o activos virtuales.

Otras variables:
« Afectaciones econdmico-ambientales

« Ampliacion sobre medios y condiciones de contratacion de servicios
financieros

* Primer cuenta de ahorro adquirida
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